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Artikel 1: Begripsomschrijving 

Aansluitleidingen 
De leidingen van DEVO vanaf de hoofdleiding in het terrein tot in de meterruimte. 

Aansluitvermogen 
Het benodigde verwarmingsvermogen voor ruimteverwarming berekend volgens paragraaf 
5.1 uit ISSO-publicatie 51. 

Aanvrager 
De partij of persoon die een aanvraag voor het realiseren, uitbreiden of wijzigen van een 
aansluiting bij DEVO heeft ingediend. 

Centrale installatie 
De installatie die onderdeel uitmaakt van de collectieve energievoorziening voor het plan 
Buurtstede. Vanuit de centrale installatie wordt warmte en koude gedistribueerd naar de 
woningen en woongebouwen die vervolgens hierop aangesloten worden. 

Duurzame Energie Veenendaal-oost (DEVO BV) 
Het samenwerkingsverband tussen Quattro Energie BV en de Gemeente Veenendaal dat de 
collectieve energievoorziening exploiteert. 

Hoogbouw 
Gestapelde bouw waarbij meerdere leveringspunten boven elkaar gesitueerd zijn. 

Koelinstallatie 
Het deel van de woninginstallatie waarmee de ruimten gekoeld kunnen worden. 

Laagbouw  
Niet gestapelde bouw waarbij er sprake is van één leveringspunt op de begane grond. 

Meterruimte  
Afgescheiden ruimte waarin de centrale schakel-, verdeel- en meetapparatuur voor de 
woningaansluiting, elektriciteit, water en telecommunicatiesignalen wordt geplaatst en waar 
de woninginstallatie wordt aangesloten op de desbetreffende woningaansluiting. 

Stijgleiding 
Inpandige verticale hoofdleidingen. 

Verbruiker 
De partij of persoon die warmte, warm tapwater en/of koude van DEVO betrekt en/of de 
beschikking heeft over een woningaansluiting. 

Verwarmingsinstallatie 
Het deel van de woninginstallatie waarmee de ruimten verwarmd kunnen worden. 
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Warm tapwaterinstallatie 
Het deel van de woninginstallatie dat betrekking heeft op het distribueren en afnemen van 
warm tapwater. 

Woningaansluiting 
Het deel van de collectieve energievoorziening dat in de woning gerealiseerd wordt door 
DEVO. Het betreft de verbindende componenten c.q. de koppeling tussen de invoerleidingen 
in de woning van DEVO en de woninginstallatie van de aanvrager/verbruiker. 

Woninginstallatie 
Het deel van de installatie in de woning dat eigendom is van de aanvrager/verbruiker en dat 
aangesloten wordt op de woningaansluiting van DEVO. 

Artikel 2: Algemene uitgangspunten en demarcatie 

1. De voorliggende aansluitvoorwaarden zijn de technische aansluitvoorwaarden zoals 
bedoeld in de ‘leveringsvoorwaarden’. 

2. De projectontwikkelaar is verplicht aan te sluiten op de centrale installatie. In de 
overeenkomsten die de projectontwikkelaar sluit met kopers dient dit zodanig 
opgenomen te worden zodat dit ook geldt voor toekomstige bewoners (kettingbeding). 
Deze voorwaarden worden tevens opgenomen in overeenkomsten tussen DEVO, OVO, 
ontwikkelaars, gemeente en gebruikers/kopers. 

3. Voor de warmte- en koudelevering wordt een exploitatieovereenkomst tussen de 
gemeente, het energiebedrijf en OVO afgesloten en een leveringsovereenkomst 
opgesteld waarin de afspraken vastgelegd worden tussen de projectontwikkelaar, de 
gemeente, het energiebedrijf en de (toekomstige) bewoner. In de overeenkomsten wordt 
onder andere vastgelegd hoe en met wie levering van warmte en koude afgerekend 
wordt (eenmalige aansluitbijdrage, jaarlijks vastrecht en afnametarief). 

4. De demarcatie is in grote lijnen als volgt: DEVO legt de verwarmings- en koelleidingen tot 
in de woning (Meterruimte) en levert en installeert de Woningaansluiting. De Aanvrager 
zorgt voor de aansluiting van de Woninginstallatie op de Woningaansluiting. Zie de 
demarcatie in figuur 1.  

5. Met de woningaansluiting wordt warmte of koude geleverd aan de woning. Het is niet 
mogelijk om met de woningaansluiting, zoals in figuur 1 weergegeven, gelijktijdig warmte 
en koude te leveren aan de woning. In overleg met DEVO is een aangepaste 
woningaansluiting te ontwikkelen en te realiseren waarmee wel gelijktijdige levering van 
warmte en koude mogelijk is. Deze aangepaste woningaansluiting heeft consequenties 
(kosten, inpassing, ruimte, onderhoud, etc.) die niet voorzien zijn in de standaard 
woningaansluiting en die daarom voor rekening komen van de aanvrager van de 
aanpassing.  
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Woningaansluiting Woninginstallatie
(deel DEVO) (deel Aanvrager)

  verwarmen: 45°C
70°C   koelen: ca. 17°C

        aftapkraan
Aansluiting
warm water                 warm

                water
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(vloer)verwarming/
(vloer)koeling

                koud
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Figuur 1  
Woningaansluiting en woninginstallatie met demarcatie. In de figuur hebben de onderdelen de 
volgende betekenis: F= water- of flowmeter, T= temperatuuropnemer,  
E-meter= energiemeter, TSA= tegenstroomapparaat (of warmtewisselaar), K1=gecombineerde klep 
voor drukverschilregeling en regeling vloerverwarming/koeling (zoals bedoeld in artikel 6 punt 4). 

Artikel 3: Ruimte ten behoeve van de woningaansluit ing 

1. De apparatuur die deel uitmaakt van de woningaansluiting wordt geplaatst in de 
meterruimte welke door de aanvrager en/of de verbruiker om niet ter beschikking wordt 
gesteld. 

2. Het ontwerp en de uitvoering van de meterruimte dient te voldoen aan NEN2768:2005 
‘Meterruimten en bijbehorende voorzieningen in een woonfunctie’. In bijlage 4 is de 
indeling van de meterruimte weergegeven. Zie ook: Richtlijn voor meterkasten in 
laagbouwwoningen met een warmteaansluiting. Uitgave: IWUN no 06283 september 
2006. 

LET OP: 
Vanuit de meterkast deur gezien, moeten de drie mantelbuizen van de invoerleidingen 
aan de linkerzijde worden gesitueerd. Invoer aan de rechterzijde is niet toegestaan. Zie 
bijlage 6. 
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3. De meterruimte dient voorzien te zijn van een elektriciteitsaansluiting (wandcontactdoos, 
230 V, aparte groep, afzekering in overleg vast te stellen (in ieder geval niet groter dan 
16A)). 

4. De meterruimte dient voorzien te zijn van een afvoerleiding ten behoeve van de 
inlaatcombinatie in de tapwaterinstallatie.  

5. De meterruimte dient voor onderhoud en vervanging van onderdelen die deel uitmaken 
van de woningaansluiting toegankelijk te zijn zonder dat andere installatie-onderdelen, 
deel uitmakend van de woninginstallatie, verwijderd en/of gedemonteerd moeten worden. 

6. De meterruimte dient voorzien te zijn van ventilatieopeningen boven en onder in de deur 
van de meterruimte van elk ten minste 0,02 m². De openingen bevinden zich op 200 mm 
van respectievelijk de onder- en bovenzijde van de deur. De openingen dienen voorzien 
te zijn van een rooster met lamellen die in zodanige stand staan dat maximale ventilatie 
plaatsvindt. In de meterruimte mogen geen obstakels geplaatst worden die de ventilatie 
verstoren. 
Als alternatief voor de opening aan de bovenzijde van de deur mag ook een 
gelijkwaardige opening voorzien worden in het paneel boven het kozijn. 

7. Afmeting van de meterruimte bedraagt minimaal 750 x 350 mm (breedte x diepte). In de 
meterruimte is een hoogte beschikbaar van ca. 1.200 mm voor de componenten van de 
woningaansluiting. 

8. Installatieleidingen voor drinkwater mogen niet als stijgende leiding door de meterruimte 
worden uitgevoerd (conform NEN2768:2005). 

9. Vanuit de meterruimte dient de aanvrager de woninginstallatie voor ruimteverwarming en 
ruimtekoeling aan te sluiten. Ook de warm tapwaterinstallatie dient vanaf dit punt 
aangesloten te worden door de aanvrager. In de meterruimte mogen geen onderdelen 
van de installatie van de aanvrager/verbruiker geplaatst worden zoals 
verdelers/verzamelaars, appendages, pompen, etc. 

10. De woningaansluiting blijft eigendom van DEVO. 

Artikel 4: Ruimte ten behoeve van de leidingen 

1. Er wordt warmte en koude geleverd vanuit de centrale installatie. Vanuit de openbare 
weg worden drie leidingen (via het perceel) de woningen binnengevoerd: aanvoer warm 
water, aanvoer gekoeld water en een gecombineerde retourleiding. Voor deze leidingen 
dient de aanvrager bij het ontwerp van de woning ruimte beschikbaar te stellen. 
Daarnaast dient er ook ruimte beschikbaar te zijn voor een signaleringskabel. Bij de 
verdere uitwerking van het ontwerp zal detailinformatie verstrekt worden met betrekking 
tot de maten van de invoerleidingen en van de kabel. 

2. Bij het ontwerp van de woningen dienen door de aanvrager (projectontwikkelaar/ 
architect) voorzieningen opgenomen te worden voor het invoeren van de leidingen en 
kabels (sparingen, leidingkokers en/of mantelbuizen). Voor de specifieke maatvoering, 
zie bijlage 7.  

3. Indien de aansluitleidingen zich in een kruipruimte van een perceel bevinden dan moet 
de aanvrager er voor zorgen dat de aansluitleidingen, die onderdeel uitmaken van de 
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woningaansluiting, in een droog deel van de kruipruimte gemonteerd kunnen worden. De 
aansluitleidingen moeten via een kruipluik van ten minste 600 mm x 400 mm bereikbaar 
blijven.  

4. Het leidingtracé vanaf het invoerpunt bij de gevel tot aan de meterruimte mag niet meer 
dan drie meter zijn. Bij langere tracés zullen de extra kosten in rekening gebracht worden 
(zowel aansluitkosten als exploitatiekosten). 

5. In de appartementsgebouwen (hoogbouw) dienen de leidingschachten ten behoeve van 
de CV- en gekoeld waterleidingen boven elkaar te liggen zodat de leidingen zonder 
verspringingen aangelegd kunnen worden. Indien dit met het oog op de woningindeling 
niet mogelijk of niet wenselijk is, zal in overleg tussen DEVO en de aanvrager bepaald 
worden hoe hier mee om te gaan. 

6. De meterruimten in de hoogbouw dienen aan de leidingschacht te grenzen. De leidingen 
in de schachten dienen middels afneembare panelen voor inspectie, onderhoud en 
vervanging bereikbaar te zijn en blijven. De stijgleidingen mogen niet in/door de 
meterruimte gelegd worden. Leidingschacht en meterruimte dienen gescheiden te zijn. 
Indien dit met het oog op de woningindeling niet mogelijk of niet wenselijk is, zal in 
overleg tussen DEVO en de aanvrager bepaald worden hoe hier mee om te gaan. 

7. De aansluitleidingen die onderdeel uitmaken van de woningaansluiting blijven eigendom 
van DEVO. 

Artikel 5: Aansluitvermogen 

1. Het aansluitvermogen voor verwarming moet worden berekend volgens de methode 
zoals voorgeschreven in paragraaf 5.1 van ISSO-publicatie 51. 

2. Voor koeling van de woning wordt minimaal 1,5 kW en maximaal 2,5 kW door DEVO 
geleverd. 

Artikel 6: Vereisten voor verwarmingsinstallatie 

1. Voor het ontwerp van de verwarming en de koeling van de woning dient uitgegaan te 
worden van laagtemperatuur verwarming (aanvoer maximaal 45°C; retour maximaal 
35°C) en hoog temperatuur koeling (aanvoer minimaal  14°C; retour minimaal 20°C). 
Vloerverwarming/koeling is hiervoor het meest geschikt. Uiteraard zijn ook andere 
systemen voor verwarming en koeling toegestaan. Mits deze voldoen aan de 
aansluitvoorwaarden. De installatie moet zodanig (in)geregeld en beveiligd te worden dat 
de retourtemperatuur van de verwarming niet hoger wordt dan de 
ontwerpretourtemperatuur. De retourtemperatuur van de koeling mag niet lager worden 
dan de ontwerpretourtemperatuur. Dit geldt zowel bij vollast als deellastbedrijf van de 
installatie. 

2. Ten behoeve van het verwarmen van warm tapwater, bedraagt de aanvoertemperatuur 
van het warm water circa 70°C. De achterliggende af gifte-installatie van de klant dient 
hiertegen bestand te zijn. Zie ook lid 5 van dit artikel 6.  
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3. Het realiseren van de gewenste retourtemperaturen zoals in lid 1 van artikel 6 
omschreven, dient onder andere gerealiseerd te worden door: 

a een juist hydraulisch ontwerp (zie hiervoor de voorbeeldinstallatie in bijlage 2): 

I. éénpijps verwarmingsinstallaties zijn niet toegestaan; 

II. omlopen, regelkleppen en open verdelers waarbij het aanvoerwater rechtstreeks 
overgestort wordt naar de retour zijn niet toegestaan; 

III. de verwarmingsinstallatie moet passief aangesloten worden; dit betekent dat er 
geen pompen in serie met de aanvoer of retour van de woningaansluiting van 
DEVO mogen worden opgenomen zonder deze met een omloopleiding met daarin 
een juist gerichte terugslagklep passief gemaakt worden; 

IV. bij luchtverwarming moet de toevoer van warm water automatisch gesloten worden 
bij stilstand van de ventilator; 

b het inregelen van de waterstromen door de installatie: 

I. de verwarmingsinstallatie dient per verwarmingslichaam of per groep van de 
vloerverwarming ingeregeld te worden en te blijven zodat de volumestroom per 
verwarmingslichaam en/of groep van de vloerverwarming evenredig is met het af te 
geven vermogen van de deelstroom; hiervoor dienen de geschikte en de daartoe 
bestemde inregelappendages toegepast te worden. 

4. Door DEVO wordt warm en koud water ter beschikking gesteld met een drukverschil dat 
varieert. De regelklep in de aanvoer van de vloerverwarming/vloerkoeling (K1 in het 
schema in artikel 2) dient een gecombineerde klep te zijn voor het handhaven van een 
constant drukverschil (in verband met groter drukverschil dan 30 kPa zoals door DEVO 
minimaal geleverd wordt), het maximaliseren van de volumestroom en de regeling van de 
vloerverwarming/vloerkoeling. Hiervoor dient de klep van TA (KTM512) toegepast te 
worden (of gelijkwaardig). 

5. Regeling en beveiliging van de woninginstallatie dient door de projectontwikkelaar 
verzorgd te worden (ruimtethermostaat/klokthermostaat, beveiliging vloerverwarming 
tegen hogere aanvoertemperatuur, beveiliging vloerkoeling in verband met condensatie, 
etc.). 

6. Bij toepassing van vloerverwarming/koeling in de gehele woning is het aan te bevelen om 
bij regeling op basis van een ruimtethermostaat in de woonkamer, de verwarming en 
koeling van de verschillende vertrekken te kunnen regelen/sturen door een 
vertrekregeling per ruimte.  

7. De woninginstallatie dient geschikt te zijn voor een werkdruk van 6 bar. 

8. In de centrale installatie van DEVO zijn expansievoorzieningen opgenomen voor het 
totale systeem inclusief de woningaansluiting. Expansievoorzieningen in de 
woninginstallatie zijn derhalve niet nodig. 

9. Het is toegestaan om de woninginstallatie (het deel m.b.t. de ruimteverwarming) te 
voorzien van een scheidingswarmtewisselaar. De voorwaarden zoals gesteld in dit artikel 
(artikel 6) blijven hierbij ongewijzigd van toepassing. Indien de woningaansluiting 
voorzien is van een scheidingswarmtewisselaar dient de woninginstallatie voorzien te 
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worden van een eigen expansievoorziening voor het deel van de woninginstallatie dat 
zich na de warmtewisselaar bevindt (geredeneerd vanuit de woningaansluiting).  

10. Bij de verdere uitwerking zal door DEVO de waterkwaliteit opgegeven worden. DEVO 
zorgt voor het in stand houden van de opgegeven waterkwaliteit. De woninginstallatie 
dient bestand te zijn tegen de opgegeven waterkwaliteit. Toelichting/opmerking: de 
toegepaste waterkwaliteit wordt nog nader gespecificeerd. 

11. Regelkleppen en omschakelkleppen dienen (zonder hulpenergie) 100% dicht te lopen/af 
te sluiten als deze dicht gestuurd worden zodat geen ongewenste doorstroming kan 
optreden. Regelafsluiters dienen nog te kunnen sluiten bij een drukverschil ter grootte 
van de maximale werkdruk.  

12. In de retourleiding van de verwarmings- en koelinstallatie van de klant dient een filter 
toegepast te worden met een maaswijdte van ten hoogste 500 � m. 

13. Ten behoeve van het aftappen en eventueel spoelen van de woninginstallatie vanuit de 
woningaansluiting van DEVO dient er in de retourleiding een aftapkraan gemonteerd te 
worden door de aanvrager. Exacte plaats in overleg met DEVO bepalen. 

14. Automatische ontluchters mogen niet toegepast worden in de woninginstallatie. 

15. Bij toepassing van kunststof in de verwarmingsinstallatie dient dit kunststof een KOMO-
attest met productcertificaat te hebben volgens de beoordelingsrichtlijnen BRL5602, 
BRL5603, BRL5604, BRL5605 of BRL5606. 

16. De aanvrager (de ontwikkelaar) dient zorg te dragen dat de aansluitleidingen van de 
warmtewisselaar en ook de andere componenten van de woninginstallatie, voorzien 
worden van afdoende bescherming om zodoende verbranding door aanraking van deze 
componenten te voorkomen. 

17. De aanvrager (de ontwikkelaar) dient zorg te dragen dat opwarming van 
drinkwaterleidingen door verwarmingsleidingen niet kan optreden. 

Artikel 7: Vereisten warm tapwaterinstallatie 

1. De warm tapwaterinstallatie moet voldoen aan de relevante wet- en regelgeving, 
waaronder begrepen de voorschriften van het drinkwaterbedrijf, NEN 1006 en Vewin 
werkbladen (waaronder werkblad 4.4). 

2. In de koud wateraansluiting van de afleverset dient door de aanvrager een 
inlaatcombinatie geplaatst te worden (met bijbehorende voorzieningen voor afvoer). 

3. Voor warm tapwater wordt uitgegaan van verwarming door middel van een doorstroom 
warmtewisselaar. De Aanvrager (de ontwikkelaar) zorgt voor de aansluiting van een koud 
en warm waterleiding op de Woningaansluiting (afleverset in de Meterruimte) van DEVO 
en voor verder transport in de woning 

4. DEVO levert een doorstroomwarmtewisselaar met een capaciteit waarmee een 
hoeveelheid warm tapwater van 8 liter per minuut geleverd kan worden (CW4).  
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5. In verband met de aansluiting op de collectieve verwarmingsinstallatie dient er sprake te 
zijn van een dubbele scheiding tussen het distributienet van DEVO en de 
tapwaterinstallatie. Dit wordt gerealiseerd door een dubbelwandige warmtewisselaar in 
de afleverset van DEVO. 

6. De aanvrager (de ontwikkelaar) dient zorg te dragen dat de aansluitleidingen vanaf de 
afleverset en ook de andere componenten van de woninginstallatie, voorzien worden van 
afdoende bescherming om zodoende verbranding door aanraking van deze 
componenten te voorkomen. 

7. De warmtapwaterleidingen dienen geïsoleerd te worden. Het temperatuurverlies in de 
warmtapwaterleiding vanaf de afleverset in de meterkast tot en met het verst gelegen 
tappunt mag maximaal 3 graden zijn. 

8. De aanvrager (de ontwikkelaar) dient zorg te dragen dat opwarming van 
drinkwaterleidingen door verwarmingsleidingen niet kan optreden. 

Artikel 8: Vereisten koelinstallatie 

1. Teneinde condensatie te voorkomen dienen de aansluitleidingen die in contact staan met 
de omgevingslucht dampdicht geïsoleerd te worden. 

2. Teneinde ongewenste condensatie te voorkomen dient de woninginstallatie voorzien te 
worden van een regeling van de aanvoertemperatuur. De aanvoertemperatuur dient 
hierbij zodanig te zijn dat ongewenste condensatie op bijvoorbeeld vloeren wordt 
voorkomen. 

3. Op plaatsen waar condensatie kan optreden en dit geen ongewenste bijeffecten heeft, 
bijvoorbeeld bij een woninginstallatie waarbij ventilatielucht gekoeld wordt, dient de 
woninginstallatie voorzien te zijn van afdoende afvoervoorzieningen van het 
condenswater. 

4. Bij een woninginstallatie waarbij zowel vloerverwarming/koeling als ook radiatoren 
toegepast worden, dient ervoor gezorgd te worden dat er geen condensatie kan optreden 
op de radiatoren. 

5. De woninginstallatie dient voorzien te worden van voorzieningen om om te schakelen van 
ruimteverwarming naar ruimtekoeling. Hierbij dient gebruik gemaakt te worden van óf 
twee driewegkleppen óf vier tweewegkleppen die volledig moeten kunnen sluiten bij een 
maximaal optredende druk die gelijk is aan de ontwerpdruk (zie ook de 
voorbeeldinstallatie in bijlage 2). 

6. Regelkleppen en omschakelkleppen dienen zonder hulpenergie 100% dicht te lopen/af te 
sluiten als deze dicht gestuurd worden zodat geen ongewenste doorstroming kan 
optreden. Regelafsluiters dienen nog te kunnen sluiten bij een drukverschil ter grootte 
van de maximale werkdruk. 

7. Regeling en beveiliging van de woninginstallatie dient door de projectontwikkelaar 
verzorgd te worden (ruimtethermostaat/klokthermostaat, beveiliging vloerverwarming 
tegen hogere aanvoertemperatuur, beveiliging vloerkoeling in verband met condensatie, 
etc.). 
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Artikel 9: Aanvraag, beoordeling en realisatie van de aansluiting 

1. De aanvrager (projectontwikkelaar) verzorgt een aanvraag middels het aanvraagformulier 
(bijlage 3). Het aanvraagformulier dient tijdig (ten minste zeventien weken voor start 
bouw), volledig ingevuld en inclusief de genoemde stukken ingeleverd te worden bij 
DEVO. Indien gewenst door de aanvrager wordt DEVO al in eerder stadium 
(voorontwerp) op de hoogte gebracht van de ontwikkeling van de woning met de 
installatie. 

2. DEVO toetst de aanvraag op basis van de aansluitvoorwaarden en reageert uiterlijk vier 
weken na indiening van de aanvraag of deze al dan niet akkoord is en geeft aan wanneer 
de aansluiting van de leidingen en het plaatsen van de afleverset plaatsvindt. 
Verantwoordelijkheid voor het ontwerp van de woninginstallatie blijft volledig bij de 
aanvrager. De controle brengt geen aansprakelijkheid met zich mee voor DEVO. 

3. DEVO realiseert de aansluiting van de leidingen en de beugel met afsluiters 8-5 weken 
voor oplevering van de woning. 

4. DEVO plaatst de afleverset 4-2 weken voor de oplevering van de woning. 

5. Ten minste een werkweek voor gereedkomen van de woninginstallatie verzorgt de 
projectontwikkelaar een gereedmelding van de woninginstallatie. DEVO controleert 
steekproefsgewijs de woninginstallatie. Verantwoordelijkheid voor het ontwerp van de 
woninginstallatie blijft volledig bij de aanvrager (projectontwikkelaar). De controle brengt 
geen aansprakelijkheid met zich mee voor DEVO. Als DEVO deze controle uitvoert kan 
de woninginstallatie slechts aangesloten worden als bij de controle geen afwijkingen van 
de aansluitvoorwaarden worden geconstateerd. 

Artikel 10: Inbedrijfname van de aansluiting 

1. Voor inbedrijfname van de aansluiting dient de woninginstallatie afgeperst te worden met 
bedrijfswater. In overleg met DEVO wordt hiertoe de installatie vanuit de centrale 
installatie gevuld. 

2. De woninginstallatie dient gevuld te worden vanuit de centrale installatie. Dit mag alleen 
plaatsvinden onder toezicht van een medewerker van DEVO (of namens DEVO). Voor 
het definitief vullen dient de woninginstallatie met 1,5 maal de inhoud gespoeld te 
worden. Hiertoe dient de woninginstallatie voorzien te zijn van een aftapkraan ter hoogte 
van de demarcatielijn zoals in figuur 1 weergegeven. 

3. Het afpersen van de installatie dient volgens de volgende procedure plaats te vinden: 

a Afpersen op sterkte, de druk in de woninginstallatie dient te worden verhoogd tot 1,5 
maal de maximale bedrijfsdruk. 

b De dichtheid dient over een periode van 24 uur te worden gecontroleerd met behulp 
van een registrerende drukmeter, gecorrigeerd op buitenluchtdruk en temperatuur.  

4. Na vullen, ontluchten en inregelen van de woninginstallatie wordt de woningaansluiting 
door DEVO in bedrijf gesteld. De projectontwikkelaar dient er voor te zorgen dat hierbij 
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de installateur van de woninginstallatie beschikbaar is voor benodigde bediening van de 
woninginstallatie. 

5. Bij aanpassingen aan de woninginstallatie na inbedrijfname geldt de volgende procedure: 

a De beoogde aanpassing wordt gemeld aan DEVO. Afhankelijk van de aard van de 
beoogde aanpassing verleent DEVO de bewoner/gebruiker toestemming om de 
onderstaande procedure zelf uit te voeren of dient deze door een gecertificeerd 
installateur (erkend (waarborg)installateur Uneto-VNI) uitgevoerd te worden. De 
bewoner/gebruiker kan ook zelf kiezen om DEVO hiervoor in te schakelen. DEVO zal 
hiervoor kosten in rekening brengen. 

b Afsluiters bij de woningaansluiting worden dichtgezet (twee keer aanvoer en één keer 
gecombineerde retour). 

c Aanpassing wordt uitgevoerd. 

d Afsluiter in de retour van de woningaansluiting wordt open gezet om zodoende het 
systeem te vullen/te spoelen. Via de aftapkraan wordt spoelwater afgevoerd. 

e Met behulp van de ontluchtingspunten wordt de installatie ontlucht. 

f Na vullen/spoelen/ontluchten wordt de twee afsluiters in de aanvoer van de 
woningaansluiting open gezet. 

Artikel 11: Afwijkingen 

1. In bijzondere gevallen kunnen afwijkingen van de aansluitvoorwaarden worden 
toegestaan door DEVO. Kostenconsequenties van deze afwijkingen dienen 
bespreekbaar gemaakt te worden en in redelijkheid afgewikkeld te worden. Afwijkingen 
zullen na bespreking schriftelijk vastgelegd worden. 

2. In alle gevallen waarin de aansluitvoorwaarden niet voorzien, beslist DEVO. 

Artikel 12: Wijzigingen 

1. De aansluitvoorwaarden en de op grond daarvan van toepassing zijnde voorschriften en 
regelingen kunnen door het bedrijf worden gewijzigd. 

2. Wijzigingen gelden ook ten aanzien van reeds bestaande overeenkomsten. Indien en 
voor zover deze wijzigingen er toe zouden leiden dat een reeds bestaande 
woninginstallatie welke voldeed aan deze of een vorige versie van de 
aansluitvoorwaarden, dat na de wijziging niet zouden doen, dan treden de daarop 
betrekking hebbende wijzigingen pas in op het moment dat de installatie gewijzigd wordt.  
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Artikel 13: Slotbepalingen 

1. Deze aansluitvoorwaarden treden in werking op 31 mei 2010. 

2. Deze aansluitvoorwaarden liggen ter inzage bij DEVO en zijn daar op aanvraag 
kosteloos verkrijgbaar. 
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Bijlage 1: EPC-instructie 

Inleiding 
Ten behoeve van de bouwaanvraag dienen de ontwikkelaars een EPC-berekening te maken. 
In deze bijlage is een aantal aspecten beschreven met betrekking tot de EPC-berekeningen 
en is een instructie gegeven hoe de EPC-berekening gemaakt moet worden. Het gaat hierbij 
met name welke parameters ingevuld moeten/mogen worden.  

Toe te passen maatregelen om gewenste EPC te halen 
Bij een standaard EPC-berekening waarbij zoveel mogelijk gerekend wordt met de forfaitaire 
waarden, is de vereiste EPC (10% onder de norm van het vigerend bouwbesluit) niet 
haalbaar met alleen een goede gebouwschil (+ventilatie met natuurlijke 
toevoer/mechanische afvoer+HR-combiketel). Met dit standaardpakket wordt een EPC van 
0,9-0,95 gehaald. Er zijn dan dus aanvullende maatregelen nodig om de vereiste EPC te 
behalen. Hierbij zijn er in grote lijnen de volgende mogelijkheden: 

·  gebalanceerde ventilatie 
·  zelfregelende roosters (drukgestuurd) + zonneboiler (2,8 m²) 
·  zelfregelende roosters + warmtepomp (collectief in geval van Buurtstede) 

Het is ook mogelijk om meerdere energiebesparende maatregelen te combineren waardoor 
én de uiteindelijke warmtevraag lager wordt én de uiteindelijk benodigde warmte ook op 
duurzame manier wordt opgewekt. In dat geval wordt een aanzienlijk lagere EPC 
gerealiseerd. 

Eén en ander is samengevat in onderstaand overzicht. Verschillende mogelijkheden zijn 
berekend voor een aantal typen woningen. Voor de basis is uitgegaan van de volgende 
punten: 
·  Rc-waarden gevel/dak/vloer: 3,5 / 4,0 / 4,0 m².K/W 
·  u-waarde raam: 1,8 W/m².K 
·  geen zonwering 
·  ventilatie: zelfregelende roosters (drukgestuurd; zonder kwaliteitsverklaring) 
·  ventilatoren: gelijkstroom 

In tabel 1 is het resultaat weergegeven van de EPC bij verschillende varianten voor 
verschillende standaard woningtypen.  

tabel 1  Resultaat van de EPC-berekeningen bij verschillende woningtypen. 
 0. Basis 1. Gebalanceerde 

ventilatie 
2. Zonneboiler 3.  Warmtepomp + 

WKK 
Appartement 0,96 0,78 0,87 ca. 0,65 
Tussenwoning 0,96 0,78 0,87 ca. 0,65 
2-1 kapwoning 0,95 0,79 0,88 ca. 0,65 
Vrijstaande woning 0,98 0,82 0,92 ca. 0,65 

Invoer warmte- en koudelevering in EPC 
Bij het maken van de EPC-berekening is het belangrijk om gebruik te maken van de juiste 
input. Voor de toegepaste energievoorziening in Buurtstede zou gebruik gemaakt kunnen 
worden van de mogelijkheid ‘warmtelevering door derden’. De EPC-berekening hanteert bij 
deze keuze forfaitaire waarden voor het rendement van de warmtelevering die relatief 
conservatief zijn. Er is ook de mogelijkheid om zelf rendementen in te voeren 
(kwaliteitverklaring). Hieraan moet dan een gelijkwaardigheidsverklaring ten grondslag liggen 
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die door de Gemeente is geaccepteerd. Voor Buurtstede is een dergelijke 
gelijkwaardigheidsverklaring opgesteld en voorgelegd bij de Gemeente Veenendaal. Aan de 
hand van de rendementen uit deze gelijkwaardigheidsverklaring kunnen al de bouwers/ 
ontwikkelaars in Buurtstede op eenduidige wijze de EPC-berekening maken. Bij het indienen 
van de EPC-berekening dient aangegeven te worden dat er sprake is van een 
gelijkwaardigheidsverklaring. Hierbij dient de volgende tekst gebruikt te worden: 

‘De woningen zijn aangesloten op de collectieve energievoorziening in Buurtstede. De 
gemeente heeft op 10 februari 2009 een gelijkwaardigheidsverklaring afgegeven voor het 
systeem. De energiebesparing die deze techniek oplevert telt daarom mee in de 
energieprestatie van de woningen. Voor de woningen zijn de waarden overgenomen uit de 
EPC-instructie, bijlage 1 van de aansluitvoorwaarden van DEVO.’ 

Bij het invoeren van de rendementen (en overige parameters met betrekking tot verwarming 
en koeling) in de EPC-berekening moeten de volgende stappen gevolgd worden: 

1. Kies of vul in bij het onderdeel ‘Verwarming’ (zie ook de schermafbeelding): 

a bij Verwarmingstoestel voor ‘kwaliteitsverklaring’ 

b bij Temperatuurniveau voor ‘laag temperatuursysteem (LT)’ 

c bij Type verwarmingslichaam het item dat van toepassing is bij de woning 

d voor de volgende vinkjes: 

I.  ‘Afleverset voor warmtapwaterbereiding’ (in Buurtstede is hier sprake van; er wordt 
geen apart circulatienet voor warm tapwater aangelegd; de afleverset bestaat uit de 
regelklep, de warmtewisselaar met de regeling en de warmtemeter) 

II. ‘Individuele bemetering’ 

e bij Opwekkingsrendement verwarmingsinstallatie voor Nopw;verw [-]: 1,700 (dit 
rendement is afkomstig uit de gelijkwaardigheidsverklaring die door de Gemeente 
Veenendaal goedgekeurd is). 
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f bij Systeemrendement verwarmingsinstallatie voor Nsys;verw [-] de knop  
indrukken. 

g in het scherm dat nu verschijnt (zie ook de schermafbeelding) dienen de waarden 
ingevuld te worden zoals in de schermafbeelding te zien zijn (dit zijn de gemiddelde 
waarden per woning die betrekking hebben op het warmtedistributienet); daarna op 
OK drukken. 

�
 

h vervolgens dient het ‘Hulpenergie’ ingevuld te worden zoals in onderstaande 
schermvoorbeeld is weergegeven. 

�
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2. Bij het onderdeel ‘Warmtapwater’ dient alleen het rendement ingevuld te worden. 
Hiervoor dient hetzelfde rendement ingevuld te worden als bij ‘Verwarming’ (1,700). De 
overige aspecten volgen automatische uit de invoer die al bij ‘Verwarming’ is ingevuld 
(zie ook de schermafbeelding). 

 

�

 

3. Bij het onderdeel ‘Koeling’ dient ook voor het ‘kwaliteitsverklaring’ gekozen te worden. 
Daarnaast dient het rendement ingevuld te worden (opwekkingsrendement voor koeling 
Nopw;koel [-] is 11,000 De overige aspecten volgen automatisch uit de invoer die al is 
ingevuld (zie ook de schermafbeelding). 
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Bijlage 2: Voorbeeldinstallatie 

 

Woningaansluiting           Woninginstallatie
(deel DEVO)           (deel Aanvrager)

  verwarmen: 45°C
  koelen: ca. 17°C

     70°C
       aftapkraan

Aansluiting
warm water                 warm

                water

                koud

14…16°C

Aansluiting
gekoeld water

      20°C< T< 35°C

water

    Demarcatie

F

T

T

reken-
werk
E-meter

regeling 
TSA

omschakelklep

omschakelklep

naregeling
vloerverwarming 
/ koeling

circulatiepomp
(evt. geregeld)

regelklep 
koeling en 
verwarming (K1)

vloerverwarming 
/ koeling
hoofdvertrek

inlaatcombinatie

 
 
Figuur 1  
Voorbeeldinstallatie met vloerverwarming/vloerkoeling. Als alternatief voor de 
kortsluitleiding met de terugslagklep is het ook mogelijk een scheidingswarmtewisselaar 
toe te passen. 
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Figuur 2   
Voorbeelden van het aansluiten van woninginstallaties die NIET GOED zijn en ook NIET 
TOEGESTAAN zijn. Rechtsonder is ook een figuur weergegeven met een aansluiting die 
wel GOED is. 
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Bijlage 3: Aanvraagformulier 

Dit formulier is digitaal op te vragen bij DEVO.
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Bijlage 4: Meterruimte laagbouw 
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Bijlage 5: Meterruimte hoogbouw 
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Alternatief: stijgleidingen aan de achterkant van de meterruimte. 
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Bijlage 6: Tekening afleverset 
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Bijlage 7: Tekening invoer warmteleidingen  
 

 
 


